
ΕΝΤΥΠΟ ΕΠΙΣΤΡΟΦΩΝ

Μπορείτε να επιστρέψετε οποιαδήποτε αγορά εντός 14 ημερών από την παραλαβή χωρίς κάποια δική 
σας χρέωση.

*Μπορείτε να διαβάσετε αναλυτικά τους όρους επιστροφών στο: https://crocs.gr/product-returns

• Τα προς επιστροφή προϊόντα στέλνονται  με δική σας ευθύνη και θα πρέπει να

βρίσκονται στην αρχική τους κατάσταση, όπως ακριβώς τα παραλάβατε (με το καρτελάκι

και τη συσκευασία τους).

•Στα προϊόντα της κατηγορίας Jibbitz™ Charms δεν γίνονται επιστροφές

• Στοιχεία επιστροφής προϊόντων:

Όνομα : CROCS.GR
Διεύθυνση : Βαρυμπόμπης 10, Νέα Ερυθραία 14671
Τηλέφωνο : 210 625 6110

• Στοιχεία συνεργαζόμενης εταιρείας courier:

ELTA COURIER 

BOX NOW DELIVERY 

ACS COURIER

Συμπληρώστε το παρόν έντυπο διαβάζοντας προσεκτικά όλες τις παρακάτω πληροφορίες και

τοποθετήστε το στη συσκευασία μαζί με το προς επιστροφή προϊόν.

Στοιχεία Πελάτη

Ονοματεπώνυμο : _____________________ Τηλέφωνο : ______________________

Διεύθυνση : __________________________ Email : __________________________

Αρ. Παραγγελίας  : __________________________

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΠΡΟΣ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ

ΟΝΟΜΑ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΧΡΩΜΑ ΜΕΓΕΘΟΣ ΤΙΜΗ

https://goo.gl/maps/FsZFzEiztXzwWLhQ7
tel:+302106256140


ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ

Η διαδικασία της χρηματικής επιστροφής διαρκεί μέχρι 1 μήνα από την ημέρα παραλαβής του δέματος.

Στο ποσό επιστροφής δε συμπεριλαμβάνονται τα έξοδα αποστολής.

Επιστροφή χρημάτων.

Η επιστροφή χρημάτων πραγματοποιείται :

 Για πληρωμές που έχουν πραγματοποιηθεί με Apple Pay / Google Pay l η επιστροφή των 
χρημάτων γίνεται μέσω της πλατφόρμας του Apple Pay / Google Pay

 Για πληρωμές που έχουν πραγματοποιηθεί με Viva - Klarna  η επιστροφή των χρημάτων γίνεται 
μέσω της πλατφόρμας του Viva - Klarna.

 Για πληρωμές που έχουν πραγματοποιηθεί με Paypal η επιστροφή των χρημάτων γίνεται μέσω της 
πλατφόρμας του Paypal.

 Για πληρωμές που έχουν πραγματοποιηθεί με Με τραπεζική κατάθεση (IRIS) η επιστροφή των 
χρημάτων γίνεται μέσω της πλατφόρμας του Με τραπεζική κατάθεση (IRIS) 

 Για πληρωμές που έχουν πραγματοποιηθεί με πιστωτική/ χρεωστική κάρτα η επιστροφή των 
χρημάτων γίνεται στην πιστωτική/ χρεωστική κάρτα που χρησιμοποιήθηκε κατά την αγορά

         Αποδέχομαι τους όρους και τις προϋποθέσεις που αναγράφονται στην ηλεκτρονική διεύθυνση:

www.crocs.gr

Σε περίπτωση μη αποδοχής των όρων, επιστροφές δε γίνονται δεκτές

ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΠΕΛΑΤΗ_____________ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ___/___/_____


